SE:APRUEBA El REGLAMEN O:ff

HONORABLE AYUNTAMIENTO DE QUERETARO:

CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 115 DE LA CONSTITUCION
POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 35 DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE QUERETARO; 30, FRACCION I, 38,
FRACCIONES |, IV Y V; 146, 148 Y 149 DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL
DEL ESTADO DE QUERETARO; 3 DE LA LEY DE ESTACIONAMIENTOS
PUBLICOS Y SERVICIOS DE RECEPCION Y DEPOSITO DE VEHICULOS
PARA EL ESTADO DE QUERETARO; 54, 57 y 68 DEL REGLAMENTO
INTERIOR DEL AYUNTAMIENTO DE QUERETARO.

CONSIDERANDOS

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 115 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los Municipios estan dotados de
autonomia y patrimonio propio y los Ayuntamientos se encuentran
facultados para emitir disposiciones administrativas de caracter general
dentro de su respectivo ambito de competencia.

2. En la actualidad, el Municipio de Querétaro es una de las ciudades con ‘

mayor crecimiento poblacional en el pais, io cual ha venido generando un
acelerado desarrollo de las actividades econémicas y productlva , a
como continuas transformaciones de los diversos grupos somale$ que
demandan una mayor y mejor infraestructura para responder adeCL\ada y
oportunamente a las necesidades cotidianas de sus habitantes. !

'\.

3. Entre los servicios mas demandados se encuentra el de estamonamlent

que se agudiza en determinadas zonas de la ciudad por ia concentradgon\
de establecimientos comerciales y de servicios, de diversién y atractl\(o
turistico, asi como de oficinas gubernamentales, como es el caso dé
Centro Histérico. Ello ha originado la necesidad de contar con un mayor
namero de lugares de estacionamiento disponibles para el publico, en fos
que, a cambio de un pago econdmico, son depositados ios vehiculos
automotores para su guarda.




~que se usen,; realizar las inspecciones necesarias en materia de proteccion

Ante esta necesidad, es impostergable crear los mecanismos para
incentivar el establecimiento de nuevos estacionamientos con drferentes
modalidades que se ajusten a las necesidades de los usuarios y qug
hagan rentable su operacién, y propiciar que los existentes adapten sy
funcionamiento a los requerimientos de los distintos grupos de usuanosi \
como es el caso de pensiones con horarios que resulten convenientes - !
para las personas que laboran en la zona del Centro Histérico, asi como la
apertura a horarios nocturnos con tarifas especiales, principaimente |
durante los fines de semana y periodos vacacionales: la construccién de A
instalaciones con condiciones de accesibilidad para personas con \ |
discapacidad, adultos mayores y mujeres embarazadas: condiciones de
seguridad en estacionamientos eventuales que dan servicio a quienes
asisten a ferias, espectaculos o similares.

El 20 de octubre de 2011, se promulgd la Ley de Estacionamientos
Publicos y Servicios de Recepcién y Deposito de Vehiculos para el Estado
de Querétaro, estableciendo en su articulo 3 la facultad de los
Ayuntamientos para expedir el Reglamento respectivo, en el cual se
regulara lo relativo a las licencias de funcionamiento o placas de
empadronamientos para los estacionamientos publicos y servicios de
recepcion, acomodamiento y guarda de vehiculos; fijar las tarifas de cobro
y gratuidades; definir el nimero de cajones de estacionamiento destinados
a personas con discapacidad, adultos mayores y mujeres embarazadas:
aprobar los contratos de prestacion de servicio y los boletos o contrasefias

civil; emitir los dictamenes para la concesién de licencias y pla de
empadronamiento; asi como supervisar el cumplimiento de esa Ley vy sus
disposiciones reglamentarias y sancionar los casos de incumpfimien{o. \
El presente Reglamento se desarrolla dentro del ambito de competenm
que la Ley contempla para fos Ayuntamientos y cuenta con ocho capltd 08.
El primero de ellos se ocupa de las disposiciones generales y defmlmoné
estableciendo una nueva clasificacion de los tipos de estacionamientos, K
acuerdo a las caracteristicas de su construccién y el servicio que prestan, N
sefialando la competencia de cada una de las dependencias municipales \J
involucradas en la ejecucién de la materia y se retoman las obligaciones

que fa Ley impone a los usuarios de los estacionamientos.

En el capitulo segundo, se regula lo reiativo a los estacionamientos, tanto
en las especificaciones estructurales y de funcionamiento que deben
cumplir, como en las obligaciones de los propietarios, operadores ylo
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administradores y las condiciones en que deben prestarse los ser\ncms
que regula este Reglamento. Se prevé también el porcentaje de espaclos
que deben destinarse para personas con dlscapamdad adultos mayores y\J
mujeres embarazadas, describiendo sus especificaciones técnicas | y\'l }
sefialética, se contempla también lo concerniente a los seguros para'
responder efectivamente ante los usuarios por robo total, dafios y '-\
responsabilidad civil. "
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En el capitulo tercero, se regula lo relativo a los estacionamientos
vinculados a establecimientos comerciales y de servicios, sefialando el
tiempo de gratuidad que brindaran las plazas y centros comerciales que 1
cuenten con estacionamientos en los cuales se cobre por el servicio.
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Dentro del capitulo cuarto, se estipula lo relativo a los estacionamientos
eventuales, que son aquellos de caracter temporal y circunstancial para los
asistentes a eventos tales como ferias, exposiciones, conciertos,
espectaculos, entre otros y dentro de un predio acondicionado para el
mismo, estableciendo los requisitos que deben cumplir y la facultad de la
Secretarfa de Finanzas para determinar las tarifas correspondientes, con
base en los dictamenes técnicos realizados.

Un tema trascendente en el presente Reglamento es lo estipulado en el
capitulo quinto, relativo al servicio de recepcién y depdsito de vehiculos,
conocido también como valet parking, muchas veces ofrecido por
establecimientos abiertos al publico ante la falta de lugares de
estacionamiento para los clientes. En la actualidad, no se cuenta con un

marco normativo que los regule, siendo un punto de gran importancjer
dado el incremento de personas que prestan este servicio.

Lo anterior, atendiendo a la necesidad que vive actualmente el Municii i
de Querétaro, en donde es comun apreciar espacios de estacionamiegto
en la via plblica saturados con botes de plastico, pledras cubeta‘g
garrafones, tubos de herreria, entre otros objetos, que son utilizados po¥
personas que se dedican a estacionar vehiculos, para apartar un lugar, '\
poniendo en conflicto la vialidad a los vecinos, comercios y a los
ciudadanos en general que circutan por distintas 4reas, especificamente
cercanas a restaurantes, hoteles, centros nocturnos, bares, discotecas y
establecimientos similares. Asimismo, en ocasiones estacionan vehiculos
en doble fila, obstruyen entradas de casas habitacién, se estacionan sobre
las banguetas o guarniciones, ocasionando dafios a los vehiculos que
estacionan, a las propiedades de los particulares o del Municipio y no hay
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donde los acomodadores resguardan los vehicuios que les son confiados
por los clientes de los establecimientos comerciales, por lo que, a efecto
de dar seguridad juridica a la ciudadania, se regula en el presente
reglamento dicho servicio, estableciendo que quienes lo prestan deben
contar con licencia de funcionamiento y personal capacitado, asi como
sefialar el lugar en el que los vehiculos quedaran depositados. Es
importante destacar que, en forma expresa, se debe informar al usuario
que el servicio es opcional.

Un aspecto importante es lo establecido en el capitulo sexto, relativo a las
tarifas, que deberan ser autorizadas por la Secretaria de Finanzas del
Municipio de Querétaro tomando en cuenta la propuesta que al efecto
haga la Comision Consultiva de Tarifas, misma que se constituye como un
organo de consulta para proponer las tarifas que se cobraran tanto por el
servicio de estacionamiento como para el servicio de recepcion y depdsito
de vehiculos en restaurantes y otros establecimientos similares, de
acuerdo al horario de servicio, la clasificacion del estacionamiento vy
caracteristicas de las instalaciones, tipo de servicio, la zona urbana en
donde se encuentra, asi como los dictamenes técnicos que ai efecto se
realicen.

: . - .
Finalmente, se establece en los capitulos séptimo y octavo lo relativo a |

Inspeccion y vigilancia, y de las infracciones y sanciones, dejando la ‘

facultad de inspeccion y vigilancia a la Direccién de Inspecciéb en
Comercio y Espectaculos, con el apoyo de la Secretaria de Segulida
Pablica Municipal, asi como la determinacion de infracciones e imposf‘gién
de sanciones por incumplimiento a las disposiciones establecidas er'i% el
presente Reglamento y en la Ley de Estacionamientos PL’lincos""-\y
Servicios de Recepcién y Depdsito de Vehiculos para el Estado d
Querétaro, a la Secretaria de Finanzas cuando se trate de los prestadores
de servicios y el juez civico correspondiente cuando se trate de usuarios.

Mediante oficios JLAR/025/2012 y HA/MAMC/058/2012, signados
respectivamente por el licenciado José Luis Aguilera Rico, Regidor de la
Fraccion del Partido Movimiento Ciudadano en el Honorable Ayuntamiento
y Maria Aleman Mufioz Castillo, Regidora de la Fraccion del Partid
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Revolucionario Institucional en el Ayuntamiento de Querétaro remitieron ?;
la Licenciada Harlette Rodriguez Menindez, Secretaria del Ayuntamiento
de Querétaro sus respectivas propuestas sobre el Reglamento de; |
Estacionamientos del Municipio de Querétaro, solicitando que el mlsmot

sea sometido a la consideracién y, en su caso, aprobacion del honorab!el
Ayuntamiento.

Por lo expuesto los integrantes de las Comisiones Unidas de Gobernacion, dex‘
Seguridad Publica, Transito y Policia Preventiva, y de Desarrolio Agropecuario y

Econdmico, sometemos a consideracion del Honorable Ayuntamiento, el |
siguiente:

ACUERDO

PRIMERO. Se aprueba el Reglamento de Estacionamientos y Servicio de

Recepcion y Deposito de Vehiculos del Municipio de Querétaro, en los
siguientes términos:

REGLAMENTO DE ESTACIONAMIENTOS Y SERVICIO DE RECEPCION Y
DEPQSITO DE VEHICULOS DEL MUNICIPIO DE QUERETARO

|
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CAPITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. El presente reglamento es de orden publico, interés general y

observancia obligatoria; sus disposiciones regulan la apertura, func;onamtento y

condiciones generales relacionadas con el servicio al ptblico |de

estacionamientos; asimismo el servicio de recepcién y depésito de vehfculos\en
el Municipio de Querétaro.

El servicio de estacionamiento de vehiculos tiene por objeto la recepciéﬁ
guarda y devolucion de éstos en los lugares autorizados, pudiendo prestarse
por hora, dia, 0 mes, a cambio del pago que corresponda de la tarifa autorizada.

El servicio de recepcion y deposito de vehiculos es aquel en el cual un
empleado del prestador del servicio, o acomodador, recibe el vehiculo del

usuario y o deposita en un estacionamiento o inmueble al que pueda acceder
legalmente, para su guarda, custodia y posterior entrega.




ARTICULO 2. Para los efectos del presente ordenamiento, se entiende por:

(.

VI

VII.

VIII.

{

b
Acomodador: Persona que realiza la funcién de recibir y depositar en un it
espacio especifico los automéviles de los usuarios que acuden a un
estacionamiento o un establecimiento comercial o de servicios:

\
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Boleto: E! contrato de depdsito que se entrega contra la recepcién de un 1\

vehiculo y que permite identificarlo de forma indubitable: | \!
|

Cajon de estacionamiento: El espacio destinado para la guarda de un \f

vehiculo, que deberd tener las medidas minimas requeridas en el
Reglamento de Construccion para el Municipio de Querétaro;

Caseta de Control: Area delimitada para el publico, situada dentro del
predio del estacionamiento ubicada a una distancia minima de 4.50
metros del alineamiento de la entrada al predio y que cuente con una
superficie minima de 1.00 metro cuadrado.

Centro atractor: Bien inmueble publico o particutar que atrae u ocasiona
por el servicio que en él se presta, un impacto de transito vial en sus

inmediaciones;

Comision: La Comisién Consultiva de Tarifas;

Estacionamiento: Inmueble destinado a la recepcién, acomodo, guar,
custodia y entrega de vehiculos a cambio del pago de la tarifa ! ue
corresponda, de acuerdo con las clasificaciones que contiene este
Reglamento; ‘

Estudio de Impacto Vial: Estudio que tiene por objeto identificar:‘a._‘
efecto que produce el transito vial generado por los servicios a que se
refiere este Reglamento, con la finalidad de determinar su viabilidad ylo
las acciones de mitigacion correspondientes para su operacion;

Gratuidad: El tiempo de gracia que se otorga a un usuario sin cobro de
la tarifa por la prestacion del servicio de estacionamiento:

Infraccion: Conducta que transgrede cualquier disposicion del presente
reglamento y demas disposiciones legales en la materia y que tiene
COMO consecuencia una sancion;




XL Ley: Ley de Estacionamientos Publicos y Servicios de Recepcion .
Depdsito de Vehiculos para el Estado de Querétaro. {

Xli.  Prestador de servicio: La persona fisica o moral que opera un
estacionamiento o presta el servicio de recepcion y deposito de
vehiculos; |

Xlll.  Servicios accesorios: Los servicios que se ofrecen a los usuarios de los

estacionamientos, que no constituyen la recepcion, acomodo, guarda, - |
custodia y entrega del vehiculo y que se cobran por separado; i \

: i
XIIl:  Tarifa: Lista de precios que deben pagar los usuarios al prestador de x !
servicio por el estacionamiento su vehiculo y, en su caso, por el servicio | |
\ A de recepcion y depdsito del mismo; 111 Eﬂ
4
XIV:  Usuario: La persona que deposita en un estacionamiento un vehiculo o \\ \
que lo entrega en un servicio de recepcion, guarda y custodia; 2}\‘
\\\ | i
XV:  Via Puablica: Carreteras, caminos, calles, avenidas y todo espacio de

7 uso publico y comun destinado al transito de peatones y vehiculos, \ |
| integrado por superficie de rodamiento, camellones, guarniciones vy y

banquetas y delimitada por el paramento o inicio de propiedad privada.

ARTICULO 3. Para los efectos del presente Reglamento, ios estacionamientos
se clasifican de la siguiente manera:

/

i

L. Tipos. Por sus caracteristicas de construccion: |

|
1. Tipo A: Construccién destinada a estacionamiento, que cuente| con \

. . e o\ |
estructura, techo y pisos de concreto, asfalto o materiales similare \\g
debiendo contar con servicio de elevador cuando su altura sea de cuatro N
niveles o mayor. E

2. Tipo B: Predio o edificio acondicionado para tal fin, con o sin techo, co N

bardas perimetrales, y con pisos de concreto o asfalto en areas de
circulacion y empedrado o grava en los cajones de estacionamiento;

3. Tipo C: Todo predio susceptible de ser usado como estacionamiento,
circulado al menos por malla metélica de 2.10 metros de altura a su
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alrededor; con piso de concreto, asfalto, empedrado, grava, tepetate,
tezontle 0 materiales similares;

Il. Modalidades. Por el servicio que prestan:

1. Estacionamiento de autoservicio: Aquel en el gue los usuarios
acomodan sus vehiculos en los espacios disponibies para su deposito;

2. Estacionamiento con servicio de acomodadores y/ de recepcion y
depdsito de vehiculos: Aquel en el que empleados del prestador de
servicio reciben, acomodan y entregan los vehiculos a los usuarios,
quedando las llaves de dichos vehiculos en resguardo del prestador del
servicio;

3. Estacionamiento con servicio de pensién: Aquel en el que se ofrece
mantener durante un tiempo determinado, en horario diurno, nocturno,
mixto o las veinticuatro horas del dia, un cajén de estacionamiento
disponible para un usuario y no autoriza el servicio de estacionamiento
de vehiculos no contratados:;

4. Estacionamiento eventual: Predio habilitado para prestar el servicio de
estacionamiento a quienes asisten a eventos tales como fer
exposiciones, conciertos, espectaculos, entre otros:

5. Estacionamiento mixto: Cuando se ofrezca el serviéio
estacionamiento mediante el pago de Ia tarifa autorizada por horas op
pension diurna, nocturna o las veinticuatro horas.

\

Estacionamiento vinculado a establecimientos comerciales\o d

servicios: Todo aquel que derivado del cumplimiento de una obligacion

legal, fue construido de manera anexa o vinculada a una edificacién%n el
que se encuentran establecimientos mercantiles y en los que se cobra
por el servicio de estacionamiento.

ARTICULO 4. La aplicacion del presente reglamento corresponde a:
La Secretaria de Desarrollo Sustentable:

La Secretaria de Finanzas;

T




Il La Secretaria General de Gobierno Municipal: y

|

IV.  La Secretaria de Seguridad Publica Municipal. ,“j
I

Corresponde a las demas dependencias de la Administracién Publica Mummpai

y entidades paramunicipales, proporcionar la informacién técnica y realizar Jas

acciones necesarias dentro de su respectivo ambito de competencia.

ARTICULO 5. Corresponde a la Secretaria de Desarrollo Sustentable:

. Dictar lineamientos para normar la construccion, obras, instalaciones y
desarrollo de estacionamientos en zonas adecuadas, realizando

g >~ programas para estimular la utilizacion de predios en el Municipio: .
\ Il Llevar a cabo los estudios necesarios a efecto de sefialar los tipos de
' estacionamientos, asi como zonas de ubicacion, requeridos por la
m\\ poblacién del municipio, adecuandose a lo establecido por los Planes

Parciales o Programas de Desarrollo Urbano y/0 Reglamento de
Construccion y demas normatividad aplicable;

lll. Aplicar y vigilar las disposiciones municipales sobre uso del suelo para

estacionamientos; ‘
IV. Crear, operar, modificar y actualizar el registro de los estacionamientos, y

considerando su ubicacién, superficie, capacidad, servicio que prestan y
demas especificaciones;

V. Dictar las caracteristicas técnicas respecto de areas, cajones, rampasy
niveles, guarniciones y demas especificaciones técnicas de ob#a
mantenimiento y ambientales a que debera estar sujeto el sethCIo
estacionamiento al plblico, considerando la construccion, adecuamon
remodelacion de espacios que permitan asegurar la accesibilidad, uso y
transito de las personas con discapacidad, adultos mayores y mu;eres\
embarazadas, de conformidad con lo dispuesto por este Reglamento, el
Reglamento de Construccion para el Municipio de Querétaro y demas
normatividad aplicable:

V. Clasificar los estacionamientos de acuerdo con lo establecido en el
presente ordenamiento juridico;




VL. Autorizar o negar la reduccion del nimero de cajones, deg
conformidad con el dictamen técnico:

VL. Proponer a los prestadores del servicio de estacionamiento,
dispositivos técnicos y mecanicos para un funcionamiento eficiente: y '

IX. Las demas que le confiera el Ayuntamiento y disposiciones legaies
aplicables en la materia.

ARTICULO s. Corresponde a la Secretaria de Finanzas:

| Expedir, renovar y revocar licencias de funcionamiento a los

establecimientos que presten el servicio de estacionamiento en

cualquiera de sus clasificaciones y el de recepcion y depésito de

§ ‘ vehiculos, de conformidad con el presente reglamento y disposiciones
legales aplicables; ‘

li. Autorizar, considerando la propuesta formulada anualmente por la
Comisién Consultiva de Tarifas, las tarifas e incrementos que han de
cobrarse por los servicios que regula el presente Reglamento;

. Autorizar los horarios de funcionamiento de los diversos tipos vy
modalidades de estacionamientos;

IV. Autorizar las podlizas de seguros con los que deben contar los
prestadores de servicio y verificar su vigencia;

. . . L
V. Determinar las sanciones que correspondan por las infraccionegs
cometidas en contra de lo dispuesto en el presente reglamento y dema
ordenamientos aplicables en la materia; y

Vl. Las demas que le confiera el Ayuntamiento vy disposiciones Iegales
aplicables en la materia. _‘

\'a

ARTIiCULO 7. Corresponde a la Secretaria General de Gobierno Municipal, %\

través de la Direccion de Inspeccién en Comercio y Espectaculos, realizar®
visitas de inspeccién y verificacion para vigilar el cumplimiento de las
disposiciones y obligaciones que resuilten por la prestacion de los servicios que

regula el presente reglamento.

ARTICULO 8. Corresponde a la Secretaria de Seguridad Publica Municipal;

10
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I Revisar y calificar el Estudio de Impacto Vial presentado por ios |
prestadores de servicio, de acuerdo al tipo y modalidad de |
estacionamiento o del servicio prestado, requisito indispensable para la
expedicién de la licencia de funcionamiento;

verificacion que se realicen para vigilar el cumplimiento de las
disposiciones y obligaciones por parte de los prestadores de servicio;

ARTICULO 9. Los usuarios del servicio de estacionamiento estan obligados a
observar lo dispuesto en la Ley de Estacionamientos Plblicos y Servicios de
Recepcién y Deposito de Vehiculos para el Estado de Querétaro.

En caso de infraccién a dichas disposiciones, los prestadores de servicio
podran solicitar el auxilio de la Secretaria de Seguridad PUblica Municipal, quien
pondra a los usuarios infractores a disposicion del Juzgado Clvico Municipai o
de la autoridad competente.

CAPITULO II
DE LOS ESTACIONAMIENTOS

ARTICULO 10. En areas gue se encuentran dentro del perimetro de la Zona de
Monumentos Histéricos de la Ciudad, los estacionamientos deberan contar con
el Visto Bueno de la Delegacién del Instituto Nacional de Antropologia e
Historia.

ARTICULO 11. Todo estacionamiento debers cumplir con los requfsit&\

estructurales y arquitecténicos necesarios para la seguridad, higierie y
comodidad del usuario, asf como las especificaciones técnicas de coIocad;ro

ubicacion y superficie que exigen el Reglamento de Construccion para el
Municipio de Querétaro, el Codigo Urbano del Estado de Querétaro y demas
disposiciones legales aplicables.

Se deberan acatar, ademas, las acciones que al efecto determine la Unidad
Municipal de Proteccion Civil en el ambito de su competencia y de conformidad
con el Reglamento de Proteccion Civil para el Municipio de Querétaro.

ARTICULO 12. Los estacionamientos deberan destinar, como minimo, el cuatro
por ciento del total de los cajones con que cuente, para personas con
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Il. Colaborar, cuando asi se solicite, en las visitas de inspeccion y \ ‘
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discapacidad, adultos mayores y mujeres embarazadas. En caso de contar con
menos de veinticinco cajones, por lo menos uno sera destinado para ese fin.

ARTICULO 13. Los cajones de estacionamiento para uso de personas con'\u;“

\
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discapacidad, adultos mayores y mujeres embarazadas deben estar ubicados \,@ E

o mas cerca posible a los accesos del establecimiento, con ruta libre de \é‘%
obstaculos hasta la entrada del lugar; las areas de circulacién vehicular deben \\\‘\_ 3\
ser al mismo nivel que las de circulacion peatonal o con rampa para compensar \
desniveles de bangueta.

Las dimensiones para estos cajones de estacionamiento deben ser, como \\
minimo, de 3.80 m de frente por 5.00 m de fondo. \\

Cuando el estacionamiento tenga acabado permeable en zona de maniobras
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para ascenso y descenso, deben existir simbolos de accesibilidad en pisos que
deberan ser de pavimento firme, antiderrapante y uniforme, con dimensiones de
1.60 m por lado del cajon y un letrero vertical con el mismo simbolo

ARTICULO 14. Los estacionamientos deberan contar con los seguros que
correspondan por robo total y responsabilidad civil.

ARTICULO 15. Son obligaciones de los prestadores de servicio de
estacionamiento:

Mantener libres de obstaculos y con el debido sefialamiento los cafriles
de entrada, salida, salida de emergencia, ruta de evacuacién y sentido
de circulacién:

i

Mantener las aceras que se utilizan como acceso y salida
estacionamiento en buenas condiciones de uso para la circulagi
peatonal, llevando a cabo en forma inmediata y a su costa,
reparaciones necesarias en caso de deterioro;

Contar con sanitarios suficientes, de acuerdo a lo que determine la
Secretaria de Desarrollo Sustentable, considerando su capacidad y la
clasificacion que corresponda;

Tener y conservar el establecimiento e instalaciones sanitarias en

condiciones adecuadas de higiene y seguridad;
Contar con adecuada iluminacion;
2

1
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VI

VIL.

VIl

Xl.

XIl.

X1

Evitar acumulacion y/o almacenamiento de quimicos, basura, plasticos,
carton, metales y otros materiales peligrosos:

En caso de prestar servicio de lavado, utilizar agua tratada con calidad
de contacto humano:

Contar con contenedores para separacién de residuos;

Proporcionar vigilancia adecuada para la seguridad del usuario y la
guarda y proteccion de los vehiculos:

Mantener en la caseta de control a la vista del publico la tarjeta en la que
consten la clasificacién del estacionamiento, asi como la tarifa autorizada

y los nimeros telefonicos para quejas de los usuarios;

Contar con la documentacién, permisos y autorizaciones necesarias para
la prestacién del servicio;

Colocar a la vista del pUblico el horario de servicio autorizado:

Expedir a los usuarios boletos debidamente sellados y marcados al
recibir los vehiculos, debiendo contener las siguientes caracteristicas:

a. Nombre del prestador del servicio de estacionamiento;
b. Domicilio fiscal;

¢. Razon social de la aseguradora responsable;

d. Registro de fecha y hora de recepcién del vehiculo:

e. Placa, marca y color del vehiculo:

f. Clasificacion del estacionamiento y tarifa aplicable;

g. Numero telefonico del prestador de servicio;

h. Las demés caracteristicas que sefialen los ordenamientos legales
aplicables;

13
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XIV. Contar con medios de registro y control adecuados para la entrada y .
salida de vehiculos; i

XV. Expedir el comprobante de pago por el servicio de estacionamiento y
servicios accesorios autorizados;

XVI.  Colocar anuncios y sefialamientos exteriores que indiquen claramente la
ubicacion del estacionamiento, de forma que faciliten al usuario su
identificacién; dichos anuncios deberan colocarse respetando Ia
normatividad municipal aplicable;

XVIl. Colocar anuncios y sefialamientos que indiquen claramente las areas
destinadas a personas con discapacidad, adultos mayores y mujeres
embarazadas, asimismo hacer respetar dichas areas de uso exclusivo:

XVIIl. Colocar anuncios y sefialamientos que indiquen claramente las
dimensiones, capacidades o caracteristicas de los vehiculos a los que se
les podra restringir el acceso al establecimiento;

XIX.  Colocar anuncios y sefialamientos que indiquen claramente la obligacion
de declarar bienes de valor que se encuentren en el vehiculo, cuando el
estacionamiento cuente con servicio de acomodadores;

XX.  Vigilar que los acomodadores del estacionamiento, en su caso, cuenten
con licencia de conducir tipo “B” vigente y porten uniforme y gafete de
identificacion a la vista del usuario, cuando se cuente con este tipo de
servicio;

XXl Llevar el registro del personal que labore en el estacionamiento,
incluyendo aquellos que prestan servicios complementarios de lavado
encerado y otros similares; ;

XXIl. Realizar los trdmites correspondientes ante la Secretaria de Finanzas,
cuando se enajenen o cedan los derechos sobre el predio en el que se-
ubique un estacionamiento, dentro de los quince dias siguientes a su
celebracion. ‘

ARTICULO 16. Queda prohibido a los prestadores de servicio y demas
personal que labore en los estacionamientos:

14
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Permitir que personas distintas al personal capacitado conduzcan los |

vehiculos de los usuarios, en el caso de estacionamientos con servicio 1
de acomodadores; \g

I Permitir una entrada mayor de vehiculos al numero de cajones
autorizado;

[H. Reducir o aumentar el nimero de cajones autorizados sin previa
autorizacion de la Secretaria de Desarrollo Sustentable; %)

IV.  Retirar del establecimiento los vehiculos confiados a su guarda, sin
autorizacion del propietario o poseedor del mismo, con excepcion de lo
establecido en el articulo 25 del presente reglamento;

V. Condicionar la prestacion del servicio de estacionamiento al uso de los
servicios accesorios; o

\43 Mantener leyendas o anuncios en el establecimiento que hagan alusion a
la no responsabilidad de recepcion, guarda, proteccion y devolucién de
fos vehiculos por parte de quien presta el servicio;

VIi.  Utilizar la via publica como estacionamiento o para la prestacion de los
servicio accesorios al giro autorizado;

VIil.  Utilizar o arrendar el inmueble para cualquier otro giro no autorizado. \

ARTICULO 17. Para la expedicion de la licencia de funcionamiento de un _
estacionamiento en cualquiera de sus tipos y modalidades vy, en su caso, para |
prestar el servicio de recepcion y depésito de vehiculos, se debera presehtar
ante la Secretaria de Finanzas:

-

l. Nombre o razén social y domicilio del solicitante: en caso de tratarse qle
persona moral presentar escritura constitutiva y en caso de persona
fisica el alta ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico: tratandosé
de representante legal se debera presentar el documento que acredite su’, N
personalidad, asi como credencial para votar con fotografia; \

1. Croquis de ubicaciéon del estacionamiento, sefialando la circulacion \}
interna vehicular y peatonal, nimero de cajones, ubicacion de entradas y
salidas y casetas de control; ‘
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|
|
. Factibilidad de Giro: \

V. Dictamen técnico favorable de la Secretaria de Desarrollo Sustentable:

V. Estudio de Impacto Vial calificado como favorable por la Secretaria de -
Seguridad Publica Municipal; \ !“s_
VL. Cédula de Registro Federal de Contribuyentes: ;\‘\\\
Wl
VIl.  Fecha en que se pretende iniciar la prestacion del servicio: \\\
VIIl. Horario en que se pretende prestar el servicio;

IX. Seguros que correspondan para el cumplimiento en caso de siniestro o
responsabilidad ante los usuarios del servicio:

X. Medio de registro y control de entrada y salida de vehiculos; y
Xl. Visto Bueno de la Unidad Municipal de Proteccion Civil,

ARTICULO 18. La renovacion de la Licencia de Funcionamiento se Hevara a
cabo en los términos de lo dispuesto por la Ley de Hacienda de los Municipios y
la Ley de Ingresos del Municipio de Querétaro.

ARTICULO 19. Verificado el cumplimiento de los requisitos para la apertura o
modificacién de las caracteristicas de un estacionamiento, la Secretaria de
Finanzas aprobara la clasificacién, horario, medios de control, registro y demas
disposiciones que establece el presente ordenamiento.

ARTICULO 20. Cuando con posterioridad a la apertura se pretendan modifica
las caracteristicas del estacionamiento, los interesados deberan presentar |
solicitud ante la Secretaria de Finanzas, acompanando documento en el qué\ se |
detallen las modificaciones y los dictamenes técnicos que ai efecto emitan, ia \ f
Secretaria de Desarrollo Sustentable, la Secretaria de Seguridad Publiga |
Municipal y la Unidad Municipal de Proteccién Civil. |

Loy,

ARTICULO 21. Cuando se pretenda dejar de prestar el servicio de
estacionamiento, ya sea en forma definitiva o temporal, el prestador de servicio
debera comunicarlo con un mes de anticipacién a la Secretaria de Finanzas y
colocar el aviso respectivo en lugar visible del estacionamiento.
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ARTICULO 22. Para el caso de que los propietarios o conductores de EOSEE_‘\

vehiculos extravien el boleto de ingreso al estacionamiento, éstos deberan g\\
E

comprobar plenamente la propiedad o posesion del vehiculo por medio de los \

- siguientes documentos: i |
. Identificacion oficial; \
fl. Tarjeta de circulacién; y \

1 Factura, Carta factura o copia certificada de actuaciones judiciales o
constancias notariales que acrediten su propiedad o posesion.

El prestador del servicio sélo podra cobrar por boleto extraviado el equivalente
de hasta dos dias del salario minimo general vigente en la zona,
independientemente de los gastos generados por ios servicios que se hubieran
otorgado.

ARTICULO 23. En los estacionamientos se podra hacer uso de instrumentos
tecnolégicos para una mejor prestacion del servicio, siempre que no se
contravenga lo dispuesto por el presente reglamento y demas disposiciones
legales aplicables o se pongan en riesgo la integridad de los usuarios o sus
bienes.

ARTICULO 24. En el mismo establecimiento en que se preste el servicio de

estacionamiento, se podran prestar servicios accesorios, cuando el giro sea \
compatible y se obtenga la licencia de funcionamiento correspondiente.

ARTICULO 25. Cuando los vehiculos dados en guarda no sean reclamados por
el usuario dentro de los veinte dias naturales siguientes a su ingreso, y ng se
haya contratado el servicio de pension, el prestador de servicio debera repart
el vehiculo, especificando sus caracteristicas, a la Secretaria de Segurigdad
Pablica Municipal. En caso de que el vehiculo tenga reporte de robo se dc*%r \
vista a la autoridad ministerial. b

AN
En caso contrario los prestadores de servicio podran retirarlos del §
estacionamiento y depositarlos en los lugares autorizados para prestar el
servicio publico auxiliar de depésito y guarda de vehiculos.

ARTICULO 26. Para la liberacion y recuperacion del vehiculo, se debera
acreditar la propiedad del mismo, de conformidad con lo dispuesto por el

17
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articuto 22, asi como cubrir los gastos generados por el estacionamiento y por | \
los servicios accesorios que se hubieren otorgado. n

Los prestadores de servicio podran ejercitar las acciones legales que estimen
convenientes en contra de los propietarios o poseedores de los vehiculos para
el cobro del servicio.

CAPITULO I
DE LOS ESTACIONAMIENTOS VINCULADOS A
ESTABLECIMIENTOS COMERGCIALES Y DE SERVICIOS

ARTICULO 27. Las plazas comerciales, hospitales, clinicas, salas de cine,
auditorios, centros de diversion, parques, estadios y demas centros atractores
que cobren por fa prestacion del servicio de estacionamiento, estaran a las
disposiciones del presente ordenamiento y demas disposiciones aplicables a su

giro o actividad. %

Los propietarios estaran obligados a permitir el acceso al personal policial de la
Secretaria de Seguridad Puablica Municipal a los estacionamientos de las plazas
comerciales, en caso de accidente, ante la comision de conductas que puedan
ser constitutivas de delitos o cuando se justifique su presencia para aplicar el
presente reglamento, el Reglamento de Transito, el de Justicia Administrativa y
los demas correspondientes.

S

Al interior del estacionamiento podran instalarse zonas especificas y adecuadas
para el servicio de taxis, para mejorar el servicio al publico usuario.

ARTICULO 28. Los estacionamientos de las plazas comerciales vy W
centros atractores en los que se cobre por el servicio, deben contar ton la .
respectiva licencia de funcionamiento y cumplir con lo dispuesto por el prese te h
reglamento y demas disposiciones legales y administrativas aplicables.

i
1
1

ARTICULO 29. En los estacionamientos de cobro vincuiadés

establecimientos comerciales o de servicios se otorgara, como minimo, tr’e!nta
minutos de gratuidad a los clientes que acudan a los mismos. ‘

Tratandose de estacionamientos establecidos en hospitales, sanatorios yfp
clinicas médicas o contratados para el servicio de éstas, debera otorgarse e
servicio de estacionamiento de manera gratuita, siempre y cuando el usuario
acredite con boleto selilado que acudié a recibir alguno de los servicios que
ofrecen.

18



CAPITULO IV .
DE LOS ESTACIONAMIENTOS EVENTUALES i

Co
ARTICULO 30. Se considera estacionamiento eventual aquel que es habilitado i .
para dar servicio a los asistentes a eventos tales como ferias, exposiciones, ‘\-\\
conciertos, espectaculos, entre otros, para lo cual se debera contar con la \
licencia de funcionamiento correspondiente. ‘-"’\..1\

\\\

ARTICULO 31. La Secretarfa de Finanzas podra otorgar la licencia de &
funcionamiento a estacionamientos eventuales, por el tiempo que los

§ propietarios o representantes legales lo soliciten, cuando se cumplan los

siguientes requisitos: ;E

l. Solicitud por escrito, con por lo menos cinco dias habiles anteriores a
la fecha de instalacion del estacionamiento eventuai, sefalando
ubicacion, cantidad de cajones a instalar y su distribucion, accesos y
el tiempo durante el cual se prestara el servicio;

Il. Documentacion que acredite la legal posesion o propiedad del predio
a acondicionar;

[l. |dentificacion oficial y comprobante de domicilio del solicitante:

V. Exhibiciéon de los seguros que correspondan para el cumplimiento en
caso de siniestro o responsabilidad ante los usuarios del servicio;

V. Plano autorizado por la Secretaria de Desarrollo Sustentable, en el
que se ubiqguen los cajones de estacionamiento y éareas d
circulacion. Dicho acomodo debe estar claramente sefialado enygl
predio a utilizarse como estacionamiento; AN

VI.  Visto Bueno de la Secretaria de Seguridad Publica Municipal;
VIl.  Visto Bueno de la Unidad Municipal de Proteccion Civil; y
VIIl.  En su caso, contrato celebrado con empresa de acomodadores.

La Secretaria de Finanzas podra allegarse dictdmenes técnicos a fin de
autorizar o negar la instalacién de los estacionamientos.



i
ARTICULO 32. La Secretaria de Finanzas estabiecera la tarifa a cobrar ak\

momento de expedir la autorizacién al solicitante. \ [
. \

ARTICULO 33. Los vehiculos que no sean retirados de los estacionamientos

eventuales una vez concluido el evento que motivé su utilizacién, podran ser
retirados por el prestador de servicio y depositados en los en los lugares
autorizados para prestar el servicio piblico auxiliar de depésito y guarda de
vehiculos.

Para su recuperacion procedera lo dispuesto por el articulo 26 de este
reglamento.

CAPITULO V
DEL SERVICIO DE RECEPCION Y DEPOSITO DE VEHICULOS

ARTICULO 34. El servicio de recepcion y depdsito de vehiculos es aquél que
ofrecen los establecimientos mercantiles para sus clientes durante el lapso que
éstos permanezcan en los mismos y consiste en que un empleado del prestador
de servicio, recibe el vehiculo del usuario y lo estaciona en un espacio propio o
en un estacionamiento, para su guarda, custodia y posterior entrega.

Para la operacién de una empresa con el giro comercial de servicio de
recepcion y deposito de vehiculos, se requiere contar con licencia de
funcionamiento por cada establecimiento o sitio en el que se pretenda prestar
el mismo, independientemente de la que corresponda a la empresa.

ARTICULO 35. El prestador del servicio a que se refiere este capitulo debera
sefialar en un espacio visible del establecimiento mercantil que es opcionalfpara
el cliente utilizar el servicio ofertado, asi como la ubicacion en la que e
estacionaran los vehiculos para su acomodo, guarda y custodia. ‘

ARTICULO 36. Los prestadores de servicio deberan capacitar a su personal
para ofrecer una atencion adecuada al usuario y en su caso, condUClr
apropiadamente los vehiculos dados en depésito. Los acomodadores d
vehiculos deberan contar con licencia de conducir, de tipo “B”, expedida por la\
autoridad competente. \
ARTICULO 37. Para obtener la licencia de funcionamiento, los prestadores del
servicio de recepcion y deposito de vehiculos deberan presentar, ademas de lo
estipulado por el articulo 17 del presente regiamento en lo que proceda, la
siguiente documentacion ante la Secretaria de Finanzas:

\
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l. Documentos que acrediten que cuentan con oficinas para su
administracion ubicadas en el Municipio; \.

Il. Contrato que celebren los establecimientos mercantiles con las empresas i \
prestadoras de servicio, en donde quede establecida la obligacién .

solidaria de ambos para con los usuarios; \
II. Ubicacién en la que se prestara el servicio y se estacionaran los ‘\
vehiculos; W

V. Escritura publica, contrato de arrendamiento, comodato o cualquier otro
documento de similar naturaleza que acredite la legal posesion del
inmueble en el que se guardaran y custodiaran los vehiculos;

Vi Relacion de los empleados que prestaran este servicio, misma que
contendra:

a. Nombre completo;
b. Identificacion oficial con fotografia;
c. Domicilio actualizado;

d. Edad:

e. Copia de licencia de conducir de tipo “B™; (\

| \

f.  Constancia de! curso integral de Proteccion Civil o similar, con
vigencia no mayor de dos afos; y -

g. Carta de no antecedentes penales con antigliedad no mayor a 6
dias. Y

ARTICULO 38. Cuando el prestador de servicio esté interesado en cambiar la
caracteristicas del mismo, debera presentar una solicitud donde se detallen las
modificaciones, con la finalidad de que la Secretaria de Finanzas determine lo
conducente.

ARTICULO 39. Cuando el prestador de servicio pretenda dejar de
proporcionarlo en forma definitiva, debera comunicaric con un mes de
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anticipacion a ia Secretaria de Finanzas, con la finalidad de verificar la situacion | |

de las responsabilidades para con los usuarios por la prestacion del servicio. \

ARTICULO 40. Son obligaciones del prestador de servicio de recepcién y \

deposito de vehiculos:

l. Mantener actualizados los datos personales y documentacion relativa del ' \
personal que contrate para prestar el servicio;

Il. Indicar a los clientes de los establecimientos mercantiles el lugar en el A

cual deberan recibir y entregar el vehiculo, debiendo cumplir en todo
momento con las medidas de seguridad vial;

\Q} il. Resguardar las llaves de los vehiculos en un lugar seguro:

\ V. Vigilar que tos acomodadores porten uniforme e identificacion o gafete de
~ la empresa con fotografia y nombre completo para realizar la actividad, y
’e que se conduzcan en todo momento con respeto;

V. Contratar y mantener vigente un seguro de responsabilidad civil, robo
totai o parcial y dafios que pudieran sufrir los vehfculos durante la

/‘S prestacion del servicio
C)\J \ VI Verificar que los acomodadores cuenten con licencia de conducir tipo “B”

vigente;

VI, Entregar al usuario el boleto de la recepcion del automovil:

VIIIl.  Abstenerse de colocar objetos en la via publica con el fin de $p rtar b
Jugares;

IX. Tener debidamente sefialada la tarifa por el servicio, en lugar VlSIbI
donde se reciban y entreguen los vehiculos;
\
X Abstenerse de cobrar la tarifa en forma anticipada a la prestacion dgi
Servicio;

XI.  Mantener las areas de recepcién y de estacionamiento en condiciones
adecuadas para la prestacion del servicio:




Xl No utilizar la via plblica para el estacionamiento de los vehiculos que \

reciben; \ \
XIlI. Corroborar que los acomodadores no se encuentren bajo el influjo de | |
alcohol, estupefacientes, drogas o enervantes; \ \
VY
Xll.  Capacitar permanentemente a los acomodadores en las siguientes ‘i \
areas: cortesia, precaucion, respeto, proteccion a los peatones vy L

usuarios, asi como en la prevencion de accidentes, normas de vialidad y L
el adecuado uso de vehiculos; YA

XIll. Presentar denuncia ante la Procuraduria General de Justicia del Estado \
de Querétaro frente a cualquier acontecimiento presuntamente Ay

\ constitutivo de delito y que se produzca con motivo de la prestacion del
servicio;

XIV. Responsabilizarse por el extravio o robo de los objetos que se dejen
dentro del vehiculo, cuando el usuario los haya hecho del conocimiento
de los empleados al momento de la recepcion del mismo y se haya
establecido tal hecho en el boleto mediante inventario; y

XV. Las demas que sefialen los ordenamientos legales aplicables.
ARTICULO 41. Los usuarios estan obligados a reportar los objetos de valor \

que dejen en el interior del vehiculo. Las personas que presten el servicio
deberan informar lo anterior a sus clientes, quedando bajo la responsabilidad

del prestador el resguardo de dichos objetos, ya sea en el interior del vehiculo o
depositandolos en un lugar especifico sefialado para tal efecto dentijo del : |
. |

' establecimiento comercial E ‘
ARTICULO 42. El boleto del servicio prestado debera de contener, ademps e 1
lo establecido por el articulo 15, fraccion XlII; \ \;

\ |
\ |
i Texto en el que informe al usuario que debe de reportar los dafps, - ’
golpes y mal funcionamiento mecénico o eléctrico del vehiculo dejado\a ;
@g su guarda;

il. Descripcion del vehiculo por su marca, color, nimero de placas e
inventario de objetos dejados dentro del mismo;

1. Texto que establezca que la propina es de caracter opcional.
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CAPITULO VI
DE LAS TARIFAS

ARTICULO 43. La Secretaria de Finanzas, al autorizar el funcionamiento de un
estacionamiento o la prestacion del servicio de recepcién y depésito de
vehicuios, expedira, ademas de la licencia de funcionamiento, una tarjeta en la
que consten la clasificacion y zona del estacionamiento, asi como las tarifas
autorizadas.

Los prestadores de servicio, deberan solicitar a la Secretaria de Finanzas las

tarifas autorizadas que les correspondan.

ARTICULO 44. Para fijar las tarifas que podran cobrarse por la prestacion de
los servicios a que se refiere el articulo anterior, la Secretaria de Finanzas
debera tomar en cuenta la propuesta que al efecto formule la Comisién
Consultiva de Tarifas en el mes de enero de cada afio, asi como:

l. El horario de servicio;

La clasificacion del estacionamiento y caracteristicas de las
instalaciones; ,

El tipo de servicio que se preste, de conformidad con el presente
ordenamiento;

V. La zona urbana donde se encuentre establecido el estacionamiehtd
Los dictamenes técnicos que al efecto se realicen.
ARTICULO 45. La Comisién Consultiva de Tarifas estara integrada por:

El titular de la Secretaria de Finanzas, o su representante, quien |
presidira;

El titular de la Secretaria General de Gobierno o su representante;

El titular de la Secretaria de Desarrollo Sustentable o su
representante;
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IV. " El Regidor Presidente de la Comision de Desarrollo Agropecuario 5‘/\ \
Econémico; '-l
V. El Coordinador del Consejo Tematico de Comercio. \ | \
\

ARTICULO 46. La propuesta que emita la Comisién debera contener, porlo : % \
menos;

a) Las tarifas maximas para la primera hora y los porcentajes para las horas I
subsecuemntes y fracciones de hora; “

b) Las tarifas maximas por hora;
c) Las tarifas maximas para el servicio de pension diurna, nocturna y mixta;
d) Las tarifas méximas por dia o tarifa Gnica:

e) Las tarifas maximas para horario nocturno, comprendido de las 21:00
horas a las 6:00 horas del dia siguiente;

f) Las tarifas maximas para estacionamientos eventuales: y

g) Las tarifas maximas para el servicio de recepcion y depésito de
vehiculos. 2

CAPITULO VI
DE LA INSPECCION Y VIGILANCIA

f
ARTICULO 47. Para comprobar el cumplimiento de las disposiciones Ieéates
reglamentarias, la Secretaria General de Gobierno Municipal podra ordégnar a
traveés de la Direccion de Inspeccién en Comercio y Espectaculos, se IIe en a,
cabo visitas de inspeccion y/o verificacién de conformidad con la normat idad
aplicable. \

ARTICULO 48. La Secretaria de Seguridad Pdblica Municipal vigilara que
durante la prestacion del servicio no se restrinja o impida el transito de personas
y/o vehiculos.

CAPITULO VIII
DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES
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ARTICULO 49. Son infracciones al presente ordenamiento el incumplimiento de -
cualquiera de las disposiciones contenidas en la Ley, en el presente reglamento S
y demas disposiciones aplicables en la materia. Eu\

ARTICULO 50. Sin perjuicio de la competencia que corresponda a otras: \ \
autoridades por la comision de infracciones administrativas, la determinacién de .
la infraccion y la aplicacién de la sancion respectiva, tratandose de los IR

prestadores de servicios, corresponde a la Secretaria de Finanzas. “\ "-\ \
1'\ 5 i
: Y
ARTICULO 51. Tratandose de usuarios detenidos por el personal policial de la N

Secretaria de Seguridad Publica Municipal con motivo de incumplimiento a las

disposiciones de la Ley, de este reglamento y demas disposiciones aplicables a

~ la materia, corresponde a los Jueces Civicos Municipales determinar las

infracciones y aplicar las sanciones respectivas.
\ ARTICULO 62. Las sanciones aplicables podran consistir en:

A funcionamiento en caso de reincidencia;

\ i Amonestacion con apercibimiento de suspension de la licencia de
r Il. Multa de 100 a 2000 dias de salario minimo general vigente en la
zona al dia de la infraccion;

HN Arresto hasta por 36 horas;

IV.  Suspensidn; ?
V. Clausura; y

VI.  Revocacién de la licencia de funcionamiento. ) |
ARTICULO 53. La autoridad que imponga la sancién fundara y motlvar@ sUN _ \_j
determinacién tomando en cuenta: E

l. Los darios que se hayan producido o puedan producirse;

1. Las circunstancias de la comisién de la infraccion, asi como su
gravedad:

1. La reincidencia del infractor;




V. El caracter intencional, la negligencia o impericia manifiesta de Ia
accion u omision constitutiva de la infraccién: 3
|
V. En los casos de reincidencia se podra incrementar la sanciénh
aplicada anteriormente al infractor, sin exceder los limites permitido

por el presente reglamento.

ARTICULO 54. Contra las resoluciones y determinaciones dictados por las
autoridades en la aplicacion del presente reglamento, se podran interponer los
medios de impugnacion previstos en el titulo sexto de la Ley de Procedimientos
Administrativos del Estado de Querétaro.

ARTICULO 55. En materia de inspeccion y verificacion del cumplimiento de las -
disposiciones de la Ley, el presente reglamento y demas disposiciones =z
aplicables; de determinacion de comision de infraccién e imposicion de ;

sanciones por la comisién de infracciones, se aplicaran las disposiciones del
presente Reglamento; del Reglamento de Justicia Administrativa del Municipio
de Querétaro; del Reglamento de Inspeccion y Verificacion para el Municipio de
Querétaro; de fa Ley de Procedimientos Administrativos del Estado de
Querétaro y demés disposiciones normativas que resulten aplicables.

ARTICULO 56. A falta de disposicion expresa, seran supletorias de este
reglamento las disposiciones establecidas en la Ley Organica Municipal del
Estado de Querétaro; el Cédigo Urbano del Estado de Querétaro; la Ley
Estacionamientos Publicos y Servicios de Recepcion y Deposito de Vehlcm
para el Estado de Querétaro; Codigo Fiscal del Estado de Querétaro; el Codlgo
Civil del Estado de Querétaro; la Ley Procedimientos Administrativos del Estaqo

de Querétaro; el Cadigo de Procedimientos Civiles del Estado de Querétaro e
Reglamento de Proteccion Civil para el Municipio de Querétaro; el Reglament
de Construccion para el Municipio de Querétaro; y demés normatlwdad
aplicable para ia materia objeto del presente ordenamiento.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Publiquese el presente Reglamento en la Gaceta Municipal y en el
Periédico Oficial del Gobierno del Estado “La Sombra de Arteaga”

SEGUNDO. El presente Reglamento entrara en vigor el dia siguiente al de su
publicacion en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado “La Sombra de o
Arteaga’. ’
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TERCERO. Se abroga el Reglamento de Estacionamientos del Municipio de |
Querétaro, promulgado el 12 de junio de 2002. |

CUARTO. Se derogan todas las disposiciones legales de igual o menor
jerarquia que se opongan al presente Regiamento.

LO TENDRA ENTENDIDO EL CIUDADANO PRESIDENTE MUNICIPAL DE 1\
QUERETARO Y MANDARA SE IMPRIMA Y PUBLIQUE. )

TRANSITORIO

UNICO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento notifique el presente
Acuerdo a los titulares de la Secretaria Técnica del Presidente Municipal,
Secretaria General de Gobierno Municipal, Secretaria de Finanzas, Secretaria de

Desarrollo Sustentable Municipal, Secretaria de Seguridad Ptblica Municipal y
\ Direccion de Proteccion Civil Municipal.

R S ™ Santiago de Querétaro, Querétaro, 15 de octubre de 2013.

ATENTAMENTE

COMISIONES UNIDAS DE GOBERNACI()N,
DE SEGURIDAD PUBLICA, TRANSITO Y POLICIA PREVENTIVAY D
DESARROLLO AGROPECUARIO Y ECONOMICO

LICENCIADO ROBERTO LOYOLA VERA ]
PRESIDENTE MUNICIPAL Y DE LAS COMISIONES DE GOBERNACIO
Y DE SEGURIDAD PUBLICA, TRANSITO Y POLICIA PREVENTIVA

AN

RAFAEL ALBERTOROORIGUEZ TOLENTINO
REGIDOR PRESIDENTE'DE LA COMISION DE
DESARROLLO AGROPECUARIO Y ECONOMICO
E INTEGRANTE DE LA COMISION DE SEGURIDAD PUBLICA,

TRANSITO Y POLICIA PREVENTIVA.




4gﬁéwﬁ /5 — \,«

MARIA GUADALUPE MURGUIA GUTIERREZ LUIS CEVALLOS PEREZ
REGIDORA INTEGRANTE DE LA COMISION ~ REGIDOR INTEGRANTE DE LA COMISION DE
DE GOBERNACION GOBERNACION

ABIGAIL ARREDUNDO RAMOS
REGIDORA INTEGRANTE DE LA COMISION  REGJPOR INTEGRANAIE DE LAS COMISIONES
DE GOBERNACION DE GOBERNACION Y DE DESARROLLO
' AGROPECUARIO Y ECONOMICO

MARIANA SEPTIEN NEGRETE MARIA ALEMAN-MURNOZ CASTILLO
REGIDORA INTEGRANTE DE LA COMISION  REGIDORA INTEGRANTE DE LAS COMISIONES
DE DESARROLLO AGROPECUARIO Y DE SEGURIDAD PUBLICA, TRANSITO Y

ECONOMICO. . , POLICIA PREVENTIVA Y DE DESARROLLO
- AGROPECUARIO Y ECONOMICQ,

Sh (i
SALVADOR MARTINEZ ORTIZ . ( )
REGIDOR INTEGRANTE DE LA COMISION DE REGIDORA}N EGRANTE DE LA COMISION DE

DESARROLLO AGROPECUARIO Y DESARROLL.O AGROPECUARIO Y
ECONOMICO. ECONOMICO.
SOCRATES ALEJANDRO VALDEZ ROSALES EDUARDO CARRERA PERUSQUIA
SINDICO E INTEGRANTE DE LA COMISION  REGIDOR INTEGRANTE DE LA COMISION DE
DE DESARROLLO AGROPECUARIO Y SEGURIDAD PUBLICA, TRANSITO Y POLICIA
ECONOMICO. PREVENTIVA.

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL ACUERDO QUE APRUEBA EL REGLAMENTO DE ESTACIONAMIENTOS Y SERVICIO DE

RECEPCION Y DEPOSITO DE VEHICULOS DEL MUNICIPIO DE QUERETARO. \
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TERESITA CALZADA ROVIROSA ARMANDO RIVERA CASTILLEJOS
REGIDORA'INTEGRANTE DE LA COMISION ~ REGIDOR INTEGRANTE DE LA COMISION DE
DE"SEGURIDAD-PUBLICA, TRANSITO Y SEGURIDAD PUBLICA, TRANSITO Y POLICIA

. —POLICIA PREVENTIVA. PREVENTIVA.

JUAN BARCENAS GONZALEZ
REGIDOR INTEGRANTE DE LA COMISION DE
SEGURIDAD PUBLICA, TRANSITO Y POLICIA

PREVENTIVA.

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL ACUERDO QUE APRUEBA EL REGLAMENTO DE ESTACIONAMIENTOS
Y SERVICIO DE RECEPCION Y DEPOSITO DE VEHICULOS DEL MUNICIPIO DE QUERETARO.
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